
 
  

（裏面もご覧ください） 

 

スマートフォン決済アプリでの納付とは、納付書に印刷されて

いるバーコードをスマートフォン等のカメラ機能で読み取り、

各種決済アプリから納付する方法です。 
 

利用できる納付書      
  

バーコードが印刷されている納付書のみ（バーコードが印刷さ

れていない場合は、納付書裏面に記載の市の窓口又は金融機

関の窓口等でご納付ください。） 

対応しているアプリ
 

★PayPay  ★au PAY  ★d払い  ★楽天ペイ   

★FamiPay請求書支払い 

★PayB 

★楽天銀行コンビニ支払サービス 

 

※操作方法や利用上限金額などの利用条件については、各ア

プリ事業者へお問い合わせください。 

 

領収書について 
 

スマホ決済で納付頂く場合、納付した証明書は発行されませ

ん。納付した証明書が必要な方は、納付書裏面に記載の市・金

融機関の窓口やコンビニエンスストア等でご納付ください。

 

 

 

      

 

★使用方法★ 

① 使用するアプリを立ち上

げます。（事前にチャージ

等が必要となります） 

② アプリ内の「請求書払い」

又は「スキャン支払」を選

択します。 

③ 納付書に印刷されている

バーコードを、スマートフ

ォンやタブレット端末等の

カメラ機能で読み取りま

す。 

（市民税等のQRコードが

ついている納付書はバーコ

ード読み取りができません

のでご注意ください） 

④ 表示されている金額や内

容を確認して、支払手続

きを行います。 

⑤ 納付は完了です。支払完

了画面を確認してくださ

い。（※領収書は発行され

ません） 

 

 

 



 
     

 

 

  

【注意事項】 

・市役所やコンビニエンスストア等の窓口ではスマートフォン決済アプリでの納付はできません。 

 ご自身のスマートフォン等で、スマートフォン決済アプリを利用して納付書のバーコードを読み

取り、支払手続きを行ってください。お支払い履歴は、アプリ内でご確認いただけます。 

・スマートフォン決済会社を通じて、りそな決済サービス株式会社が代理収納します。 

・お支払い完了後は、他の支払窓口等で二重にお支払いされないようにご注意ください。 

・市税（市都民税・固定資産税・軽自動車税・国民健康保険税）をスマートフォン決済アプリで納

付する際は、納付書兼領収済通知書の右下に印刷された QR コードを読み取ることで納付が

可能です。市税については、バーコードを利用して、スマートフォン決済を行うことが出来ませ

んのでご注意ください。 

 ※QRコードは、（株）デンソーウェーブの登録商標です。 

【バーコードの例】                         【QRコードの例】 

 

   

 

 

 

                                

 

                                

                         

          

問合せ先 小平市健康福祉部高齢者支援課 介護保険担当 

 電話 042-346-9510 

SAMPLE 
SAMPLE 


